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ɇɛɖɛŬ ȷɜŬˊŰɡɝŮɤɠ ɈŭŬŰɤɜ - ȷˊɞůŰɞɚɐ 

ȹɞɛɐ Űɖɠ ɇɟɎˊŮɕŬɠ ȹŮŭɞɛɏɜɤɜ Űɞɡ ɇȷɈ 

ɇŬ ŭɘŬɗɏůɘɛŬ ɔŮɤɔɟŬűɘəɎ ŭŮŭɞɛɏɜŬ 

ȹɖɛɘɞɡɟɔɑŬ Ⱥɜɞˊɞɘɖɛɏɜɖɠ ȸɎůɖɠ ȹɘəŰɨɤɜ 

ȺɟɔŬůɑŮɠ Ɋɖűɘɞˊɞɑɖůɖɠ ȹɘəŰɨɤɜ / ȹɖɛɘɞɡɟɔɑŬ ȼɚŮəŰɟɞɜɘəɐɠ 

ȸɘɓɚɘɞɗɐəɖɠ ɆɢŮŭɑɤɜ 

ɆɨɜɗŮůɖ əŬɘ ȷɝɘɞˊɞɑɖůɖ Ʉɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ - ȹɡɜŬŰɧŰɖŰŮɠ əŬɘ Űɟɧˊɞɘ 

ɢɟɐůɖɠ Űɤɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ 

 



ɇɛɐɛŬ ȷɜŬˊŰɨɝŮɤɠ ɈŭɎŰɤɜ (ɇȷɈ) 
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ɇɞ ɇɛɐɛŬ ŮɑɜŬɘ ɡˊŮɨɗɡɜɞ ɔɘŬ Űɖɜ ɡɚɞˊɞɑɖůɖ Űɖɠ ɡŭŬŰɘəɐɠ ˊɞɚɘŰɘəɐɠ Űɞɡ ɈˊɞɡɟɔŮɑɞɡ 

ũŮɤɟɔɑŬɠ, ūɡůɘəɩɜ Ʉɧɟɤɜ əŬɘ ɄŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ ɛŮ ůəɞˊɧ Űɖɜ ɞɟɗɞɚɞɔɘəɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ, 

ˊɟɞůŰŬůɑŬ əŬɘ ŭɘŬɢŮɑɟɘůɖ Űɤɜ ɡŭɎŰɘɜɤɜ ˊɧɟɤɜ Űɖɠ Ⱦɨˊɟɞɡ. ɆŰŬ ˊɚŬɑůɘŬ ŬɡŰɎ, ɞɘ 

ŬɟɛɞŭɘɧŰɖŰŮɠ Űɞɡ ɇɛɐɛŬŰɞɠ əŬɚɨˊŰɞɡɜ ɏɜŬ Ůɡɟɨ əŬɘ ˊɞɘəɑɚɞ űɎůɛŬ, ˊɞɡ 

ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮɘ: 

Å ɀŮɚɏŰɖ, ůɢŮŭɑŬůɖ, ŮəŰɏɚŮůɖ, ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ əŬɘ ůɡɜŰɐɟɖůɖ ɏɟɔɤɜ ɡˊɞŭɞɛɐɠ 

(űɟɎɔɛŬŰŬ, ɚɘɛɜɞŭŮɝŬɛŮɜɏɠ, ŬɟŭŮɡŰɘəɎ, ɡŭɟŮɡŰɘəɎ əŬɘ ŬˊɞɢŮŰŮɡŰɘəɎ ŭɑəŰɡŬ, 

ŭɘɡɚɘůŰɐɟɘŬ ɜŮɟɞɨ, ɛɞɜɎŭŮɠ ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬɠ əŬɘ ŮˊŬɜŬɢɟɖůɘɛɞˊɞɑɖůɖɠ ɚɡɛɎŰɤɜ əŬɘ 

ɛɞɜɎŭŮɠ ŬűŬɚɎŰɤůɖɠ ɜŮɟɞɨ.  

Å ɄɟɞůŰŬůɑŬ Űɤɜ ɡŭɎŰɘɜɤɜ ˊɧɟɤɜ Ŭˊɧ Űɘɠ ɛɞɚɨɜůŮɘɠ əŬɘ Űɘɠ ɟɡˊɎɜůŮɘɠ Űɞɡ 

ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ.  

Å Ɇɡɚɚɞɔɐ, ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬ, ŰŬɝɘɜɧɛɖůɖ əŬɘ ŬɟɢŮɘɞɗɏŰɖůɖ ɡŭɟɞɚɞɔɘəɩɜ, 

ɡŭɟɞɔŮɤɚɞɔɘəɩɜ, ɔŮɤŰŮɢɜɘəɩɜ əŬɘ Ɏɚɚɤɜ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ, ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɤɜ ɔɘŬ Űɖ ɛŮɚɏŰɖ, 

Űɖ ůɡɜŰɐɟɖůɖ əŬɘ Űɖɜ ŬůűɎɚŮɘŬ Űɤɜ ŬɜŬˊŰɡɝɘŬəɩɜ ɏɟɔɤɜ. 

Å ȾŬɚɚɘɏɟɔŮɘŬ ɡŭŬŰɘəɐɠ ůɡɜŮɑŭɖůɖɠ ůŰɞɡɠ əŬŰŬɜŬɚɤŰɏɠ ɔɘŬ Ůɝɞɘəɞɜɧɛɖůɖ ɜŮɟɞɨ.  

 

ɇɞ ɇȷɈ ɓɎůŮɘ Űɞɡ ůŰɟŬŰɖɔɘəɞɨ ůɢŮŭɑɞɡ ɛɖɢŬɜɞɔɟɎűɖůɖɠ əŬɘ ɛŮ əɨɟɘɞ ůŰɧɢɞ Űɖɜ 
ŮűŬɟɛɞɔɐ Ůɜɧɠ ɞɚɞəɚɖɟɤɛɏɜɞɡ ũŮɤɔɟŬűɘəɞɨ ɆɡůŰɐɛŬŰɞɠ Ʉɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ, ˊɞɡ ɜŬ ŮɑɜŬɘ 
ůɡɛɓŬŰɧ ɛŮ Űɘɠ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ˊɟŬəŰɘəɏɠ əŬɘ ɜŬ əŬɚɨˊŰŮɘ ɧɚŮɠ Űɘɠ ŬɜɎɔəŮɠ Űɞɡ ɞɟɔŬɜɘůɛɞɨ 
ůŮ ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ, ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŮɠ əŬɘ ŰɡˊɞˊɞɘɖɛɏɜŮɠ ŭɘŬŭɘəŬůɑŮɠ, ˊɟɞɢɩɟɖůŮ ˊŮɟɑ ŰŬ Űɏɚɖ 
Űɞɡ 2010 ɛŮ Űɖɜ ɡɚɞˊɞɑɖůɖ Űɖɠ 1ɖɠ ūɎůɖ Űɞɡ Ȱɟɔɞɡ ñɄɟɞɛɐɗŮɘŬ əŬɘ 
ɈˊɞůŰɐɟɘɝɖ/ɆɡɜŰɐɟɖůɖ Ƀɚɞəɚɖɟɤɛɏɜɞɡ ũɆɄ ɔɘŬ Űɞ ɇȷɈò 
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ȁǼůȄ 
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ǬŬŰŬȐȗȍȄůȄ 
ǧŮŭȌȉǽȊȒȊ 
(ɸȍȒŰȌȂŮȊǾ, 
 ŭŮȏŰŮȍȌȂŮȊǾ) 

ǱȍȂǼȊȒůȄ 
ǧŮŭȌȉǽȊȒȊ 

+  +  

ǥȊǼȈȏůȄ  
ǧŮŭȌȉǽȊȒȊ 

ǥɸȌŰŮȈǽůȉŬŰŬ 

ǲǿȊŬȇŮȎ 

ȂȍŬȉȉǽȎ 

+  

ůȄȉŮǿŬ 

ɸȌȈȖȂȒȊŬ 

ǧȆŬȊȏůȉŬŰȆȇǾȎ 
ǮȌȍűǾȎ 
(vector)  

ǸȄűȆŭȒŰǾȎ 
ǮȌȍűȄȎ 
(raster)  

ǫŭȆȕŰȄŰŮȎ 
ǱȊŰȌŰǾŰȒȊ  

(attribute tables )  

ǲǿȊŬȇŮȎ ǷǼȍŰŮȎ 

ȌȊŰȕŰȄŰŮȎ 

ȰɜɜɞɘŬ Űɤɜ ũŮɤɔɟŬűɘəɩɜ ɆɡůŰɖɛɎŰɤɜ Ʉɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ 



ȹɞɛɐ Űɞɡ ɆɡůŰɐɛŬŰɞɠ 

ɆɨůŰɖɛŬ ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖɠ 
ȹɘəŰɨɤɜ
(Asset Management)

SCADA

Telemetry

ɆɨůŰɖɛŬ ȿŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠəŬɘ ɆɡɜŰɐɟɖůɖɠɄŬɔɑɤɜ

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ  
ɀŮŰɟɖŰɩɜ (Bulk 
Meter Management)

ɆɨůŰɖɛŬ Ƚůɞɚɞɔɘůɛɞɨ 
(Water Audit/ ȸalancing)

1ɖűɎůɖ

2ɖűɎůɖ

ɆɨɜŭŮůɖ ɛŮ 

ůɨůŰɖɛŬ CYMOS

ȺűŬɟɛɞɔɐ ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖɠ 
ȷůűɎɚŮɘŬɠ űɟŬɔɛɎŰɤɜ

ȺűŬɟɛɞɔɏɠ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ  ɀŮŰɟɐůŮɤɜ 
(Logs Management)

Ʉ.ɢ.ɇŬɛɘŮɡŰɐɟŮɠ, ȺɔəŬŰŬůŰɎůŮɘɠ 

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ ũŮɤɔɟŬűɘəɩɜ 
əŬɘ Ɉŭɟɞɚɞɔɘəɩɜ 
ȹŮŭɞɛɏɜɤɜ ïSurface 
Hydrolgy

CYMOS
LIMS

ENVIS

ɇɟɎˊŮɕŬ  ȹŮŭɞɛɏɜɤɜ

ũŮɤɔɟŬűɘəɎ

ȹŮŭɞɛɏɜŬ

ȹŮŭɞɛɏɜŬ

ɈŭɟɞůɡůŰɖɛɎŰɤɜ

3ɖűɎůɖ

ɆɨůŰɖɛŬ ɇɘɛɞɚɧɔɖůɖɠ

CYMOS

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ  ɄɞɘɞŰɘəɩɜ 
ɀŮŰɟɐůŮɤɜ

(Quality Data Management)
LIMS

Ⱥˊɑɚɡůɖ ŭɘəŰɨɤɜ
(Network Analysis)

ɆɨůŰɖɛŬ ŭɘŬɢŮɑɟɘůɖɠ 
ȷŭŮɘɩɜ Ŭɜɧɟɡɝɖɠ 
ɔŮɤŰɟɐůŮɤɜ əŬɘ 
ɡŭɟɞɚɖɣɑŬɠ

ɆɨůŰɖɛŬ ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖɠ 
ȹɘəŰɨɤɜ
(Asset Management)

SCADA

Telemetry

ɆɨůŰɖɛŬ ȿŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠəŬɘ ɆɡɜŰɐɟɖůɖɠɄŬɔɑɤɜ

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ  
ɀŮŰɟɖŰɩɜ (Bulk 
Meter Management)

ɆɨůŰɖɛŬ Ƚůɞɚɞɔɘůɛɞɨ 
(Water Audit/ ȸalancing)

1ɖűɎůɖ

2ɖűɎůɖ

ɆɨɜŭŮůɖ ɛŮ 

ůɨůŰɖɛŬ CYMOS

ȺűŬɟɛɞɔɐ ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖɠ 
ȷůűɎɚŮɘŬɠ űɟŬɔɛɎŰɤɜ

ȺűŬɟɛɞɔɏɠ ŭɘŬŭɘəŰɨɞɡ

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ  ɀŮŰɟɐůŮɤɜ 
(Logs Management)

Ʉ.ɢ.ɇŬɛɘŮɡŰɐɟŮɠ, ȺɔəŬŰŬůŰɎůŮɘɠ 

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ ũŮɤɔɟŬűɘəɩɜ 
əŬɘ Ɉŭɟɞɚɞɔɘəɩɜ 
ȹŮŭɞɛɏɜɤɜ ïSurface 
Hydrolgy

CYMOS
LIMS

ENVIS

ɇɟɎˊŮɕŬ  ȹŮŭɞɛɏɜɤɜ

ũŮɤɔɟŬűɘəɎ

ȹŮŭɞɛɏɜŬ

ȹŮŭɞɛɏɜŬ

ɈŭɟɞůɡůŰɖɛɎŰɤɜ

3ɖűɎůɖ

ɆɨůŰɖɛŬ ɇɘɛɞɚɧɔɖůɖɠ

CYMOS

ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ  ɄɞɘɞŰɘəɩɜ 
ɀŮŰɟɐůŮɤɜ

(Quality Data Management)
LIMS

Ⱥˊɑɚɡůɖ ŭɘəŰɨɤɜ
(Network Analysis)

ɆɨůŰɖɛŬ ŭɘŬɢŮɑɟɘůɖɠ 
ȷŭŮɘɩɜ Ŭɜɧɟɡɝɖɠ 
ɔŮɤŰɟɐůŮɤɜ əŬɘ 
ɡŭɟɞɚɖɣɑŬɠ
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ɃɟɔɎɜɤůɖ Űɖɠ ɇɟɎˊŮɕŬɠ ȹŮŭɞɛɏɜɤɜ 

6 

ȹŮŭɞɛɏɜŬ ˊɞɡ 

ˊŬɟŬɢɤɟɐɗɖəŬɜ Ŭˊɧ 

ŭɘɎűɞɟɞɡɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɞɨɠ 

ɈŭɟɞɚɞɔɘəɎ ȹŮŭɞɛɏɜŬ ˊɞɡ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔɐɗɖəŬɜ Ŭˊɧ Űɞ ɇȷɈ 

ȹŮŭɞɛɏɜŬ (ˊŬɔɑɤɜ ŭɘəŰɨɤɜ) 

ˊɞɡ ŭɖɛɘɞɡɟɔɐɗɖəŬɜ Ŭˊɧ Űɞ 

ɇȷɈ ɛɏůɤ Űɤɜ ŮɝŮɘŭɘəŮɡɛɏɜɤɜ 

ůɡůŰɖɛɎŰɤɜ EDAMS 

ȹŮŭɞɛɏɜŬ ˊɞɡ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔɐɗɖəŬɜ Ŭˊɧ Űɞ ɇȷɈ 
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ũŮɤɓɎůŮɘɠ (ɛɏɟɞɠ) ɇɛɖɛɎŰɤɜ 

ˊɞɡ ˊŬɟŬɢɤɟɐɗɖəŬɜ Ŭˊɧ 

ɎɚɚŬ ɇɛɐɛŬŰŬ / ɃɟɔŬɜɘůɛɞɨɠ 

ɛɏůŬ ůŰŬ ˊɚŬɑůɘŬ 

ŬɜŰŬɚɚŬɔɐɠ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ  
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Ⱦɨəɚɞɠ əŬŰŬɢɩɟɖůɖɠ ȹŮɡŰŮɟɞɔŮɔɩɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ ůŰɞ ůɨůŰɖɛŬ 
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ɄɟɞɔɟŬɛɛŬ
-Űɘůɛɧɠ 

ɄɟɞŮŰɞɘɛŬ-
ůɑŬ 

Ɇɡɚɚɞɔɐ 
/ɀŮŰŬűɞɟɎ 

ȺˊŮɝŮɟɔŬ-
ůɑŬ 

/ȸŮɚŰɘɩůŮɘɠ 

ȺˊɘɓŮɓŬɑɤ-
ůɖ 

ȷɝɘɞɚɧɔɖ-
ůɖ 

Ⱥɜɖɛɏɟɤ-
ůɖ 

(ɆɢŮŭɘŬůŰɐ
ɟɘɞ) 



ɆŰɧɢɞɠ ŮɑɜŬɘ ɖ ŬɜɎɚɡůɖ/ ɛŮŰŬŰɟɞˊɐ/ ɛŮŰŬűɞɟɎ Űɤɜ ɣɖűɘŬəɩɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ əŬɗɩɠ əŬɘ ɧɚɤɜ Űɤɜ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɤɜ 
ůŰɞɘɢŮɑɤɜ əŬɘ ůɢŮŭɑɤɜ Űɤɜ Ŭɔɤɔɩɜ.  

ȽŮɟɎɟɢɖůɖ ɄɟɞŰŮɟŬɘɞŰɐŰɤɜ Ɋɖűɘɞˊɞɑɖůɖɠ 

ũɘŬ Űɖɜ ɣɖűɘɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ ɡˊŬɟɢɧɜŰɤɜ ůɢŮŭɑɤɜ ŬɜŬɛɏɜŮŰŬɘ ɧŰɘ ɗŬ ŬˊŬɘŰɖɗŮɑ ŬɟəŮŰɧɠ ɢɟɧɜɞɠ. 

ȼ əŬŰŬɔɟŬűɐ ŮˊɏŰɟŮɣŮ Űɖɜ ŮəŰɑɛɖůɖ Űɞɡ ɧɔəɞɡ Űɤɜ ŮɟɔŬůɘɩɜ əŬɘ Űɖɜ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɞɨ ŬɟɢŮɑɞɡ əŬŰŬɔɟŬűɐɠ 
ůɢŮŭɑɤɜ.  

ɇɞɜ Ƚɞɨɜɘɞ 2011 ɞɚɞəɚɖɟɩɗɖəŬɜ ɞɘ ŮɟɔŬůɑŮɠ əŬŰŬɔɟŬűɐɠ Űɤɜ ŬɟɢŮɑɤɜ Űɞɡ ɆɢŮŭɘŬůŰɖɟɑɞɡ.  

ɇɞ ɆɢŮŭɘŬůŰɐɟɘɞ (ɈˊɖɟŮůɑŬ ɀŮɚŮŰɩɜ / ȺˊŬɟɢɘŬəɎ ũɟŬűŮɑŬ) ŬˊɞŰŮɚŮɑ Űɞ ɓŬůɘəɧ əɏɜŰɟɞ ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ ɔɘŬ Űɞ ɇȷɈ əŬɘ ŮɑɜŬɘ 
Űɞ ůɖɛŮɑɞ ŬˊɞɗɐəŮɡůɖɠ ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ ɔɘŬ ŰŬ ŭɑəŰɡŬ Űɞɡ. 

ȺɟɔŬůɑŮɠ Ɋɖűɘɞˊɞɑɖůɖɠ 
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ȹɘŬŭɘəŬůɑŬ Ɋɖűɘɞˊɞɑɖůɖɠ  

ɆɎɟɤůɖ ůɢŮŭɑɤɜ 

ȷɟɢŮɘɞɗɏŰɖůɖ 

ũŮɤŬɜŬűɞɟɎ ůŮ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ 

ArcMap 

Ɋɖűɘɞˊɞɑɖůɖ ɛɏůŬ Ŭˊɧ Űɞ 

ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ Űɞɡ EDAMS Network 

Asset Management (Ɂȷɀ) 

ȾŬŰŬɢɩɟɖůɖ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ & 

ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ ůŰɞ EDAMS Ɂȷɀ 

Ⱥˊɑɚɡůɖ ˊɟɞɓɚɖɛɎŰɤɜ ůŮ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɖɜ ȷɟɛɧŭɘŬ 

ɈˊɖɟŮůɑŬ / ȺˊŬɟɢɘŬəɧ ũɟŬűŮɑɞ 

 

ȼɚŮəŰɟɞɜɘəɐ ȺˊŮɝŮɟɔŬůɑŬ 

ůɢŮŭɑɞɡ ůŮ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ AutoCAD 

ɀŮŰŬűɞɟɎ əŬɘ ˊŮɟŬɘŰɏɟɤ 

ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬ ůŮ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ 

ArcMap 

ȺɘůŬɔɤɔɐ - əŬŰŬɢɩɟɖůɖ 

ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ & ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ ůŰɞ 

EDAMS Ɂȷɀ 

Ⱥˊɑɚɡůɖ ˊɟɞɓɚɖɛɎŰɤɜ ůŮ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɖɜ ȷɟɛɧŭɘŬ 

ɈˊɖɟŮůɑŬ / ȺˊŬɟɢɘŬəɧ ũɟŬűŮɑɞ 
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